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MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI
Strumenti e metodi innovativi per pensare, progettare, migliorare i
processi aziendali in qualsiasi tipo di organizzazione

Martedi 16 novembre 2021
dalle 18.00 alle 20.00

Centro Eventi Cadempino
(secondo disposizioni Covid in vigore)

Quante volte abbiamo dovuto pensare e progettare un
processo migliore, piu veloce, piu performante, meno costoso
oppure quello che puo finalmente battere la concorrenza.

Non si tratta solo di processi operativi, con materiali,
informazioni ed altro, come dalla classica bibliografia Lean
del VSM, ma anche dei processi «transazionali» dove a fronte
di una situazione di partenza bisogna arrivare a raggiungere
un obiettivo mettendo in evidenza gli sprechi e le attivita a
non valore aggiunto.

Oltre a far conoscere i metodi di:

*  Value Stream Mapping (VSM)

*  Metric Based Process Mapping (MBPM)
Il corso vuole insegnare ai partecipanti a riconoscere le
attivita che aggiungono valore ai processi, dalle attivita che
non lo fanno (sprechi). Agendo su questi ultimi si puo ottenere
il miglioramento desiderato.

VANTAGGI DEL CORSO

Visualizzare i flussi, le singole attivita nella visione d’insieme.
Identificare gli sprechi e le loro cause.

Mettere insieme concetti e tecniche con un linguaggio unico,
confrontabile e misurabile.

Dare una struttura ai progetti di miglioramento.

Identificare il valore e differenziarlo dallo spreco.
Visualizzare il futuro, progettarlo e perseguirlo.

ARGOMENTI

Origine dei metodi, concetti e scopi.
. Quando utilizzare il VSM ed il MBPM.

. VSM teoria ed esempi pratici.

. MBPM rappresentazione ed unita di misura.

. Stato attuale e stato futuro.

. Come misurare gli spostamenti (spaghetti Chart).
. Esempi pratici MBPM.

. Esercitazione su un «Case study» MBPM.

DESTINATARI

Il corso si rivolge a: Dirigenti, Quadri e Responsabili di
Produzione, Operation, Supply Chain, Qualita, Engineering,
After Sales, Manutenzione. Professionisti e Manager che si
occupano di progetti complessi e multidisciplinari.

RELATORE

Stefano Sartorio

Head of Quality & Continuous Improvement Mikron Agno
Switzerland - Lead Auditor SQS - Six Sigma BB & Lean
Engineer.

QUOTE D’ISCRIZIONE
CHF 90.- soci / CHF 120.- non soci.

ISCRIZIONI entro il 01.11.2021

asio@asio.ch oppure www.asio.ch

MODALITA DI ANNULLAMENTO

Nel caso di un ritiro del partecipante ASIO si impegna a
rimborsare la tassa fissata come segue:

fino a 45 giorni dall’inizio del corso: 90 %
fino a 30 giorni dall’inizio del corso: 60 %
fino a 15 giorni dall’inizio del corso: 30 %
meno di 15 giorni dall’inizio del corso: 0%
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